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Qui sommes-nous?

Le mouvement des Junior Entreprises
Les Junior Entreprises sont des associations qui
travaillent sous le modéle d’entreprise implantées dans
les différentes universités dans le but de permettre aux
étudiants la mise en pratique de leur enseignement
théorique en réalisant des projets dans divers domaines
d’expertise.

Optima Junior Entreprise

Optima Junior Entreprise est une filiale du mouvement
international des Junior Entreprises en Tunisie. Fondée
en 2013 par les éléves ingénieurs du département
d’informatique de la faculté des Sciences de Tunis, elle
est & ce jour la Junior Entreprise la plus décorée du

mouvement au niveau national.

_/

DEVELOPPEMENT ERP LOGICIELS DEVELOPPEMENT CHATBOT  REFERENCEMENT
WEB DE GESTION MOBILE

OPTIMA Junior Entreprise, qui opére sous le modéle d'un cabinet de conseil, est un
acteur responsable dans son environnement, un leader en technologies de
linformation, offrant une diversité de prestations de services de haute qualité, et ce,
avec un portefeuille qui dépasse la quatre-vingt-dizaine de projets, avec une
soixantaine de clients dans différents domaines d'expertise web, mobile, de
référencement ainsi que de création des systémes d'information.
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LA BLOCKCHAIN

Qu'est-ce qu'une Blockchain ?

ne blockchain est un registre partagé entre les
U noeuds d'un réseau informatique. En effet, c’est
une technologie de type base de données distribuée qui

différe d'une base de données typique dans la maniére
dont elle stocke les informations ; les blockchains
stockent les données dans des blocs qui sont ensuite

liés entre eux via la cryptographie. Les chaines de blocs

sont surtout connues pour leur réle crucial dans les
systémes de crypto-monnaie, tels que Bitcoin. Elle
permet de traiter différents types de données, dont des

transactions ou des actifs virtuels.
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Qui a inventé la blockchain ?

a blockchain a été inventée par le mystérieux
L Satoshi Nakamoto, bien que son identité n'ait jamais
été clairement établie. A ce jour, le mystére de savoir qui
est Satoshi Nakamoto reste non résolu.
Satoshi Nakamoto est-il un homme ? une femme?

un groupe? un gouvernement? Bien que l'on pense
maintenant qu'il s'agit d'un pseudonyme, ce qui ajoute
au mystere, c'est 'lénorme richesse qu’il a amassée. On
estime que Satoshi Nakamoto détient environ 1 000 000
Bitcoins. Toutefois, linvention du premier systeme de

blockchain basé sur le bitcoin a été décrite dans un

document technique publié en 2008.

La blockchain est-elle sécurisée ?

L a blockchain est considérée comme un moyen infalsifiable de
transférer de l'argent ou desinformations confidentielles.Elle est sécurisée
grce a différents mécanismes. Elle nécessite une autorisation pour pouvoir
accéder aux données, et elle estimmuable, ce qui signifie que les données stockées
dans la blockchain sont permanentes et ne peuvent pas étre modifiées. La
blockchain permet aux utilisateurs de partager des informations sans avoir & faire
confiance & une tierce partie. Elle utilise des preuves de travail qui nécessitent des

calculs colteux et mettent du temps & étre complétés. Les utilisateurs doivent

ensuite fournir des signatures cryptographiques pour prouver leur identité.

cryptomonnaie . Histoire de la FinTech . LavenirdelaFinTech . Interview avec Ahmed Fessi
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Tous les ordinateurs qui font partie du réseau blockchain valident
chaque transaction afin de s’assurer que le systéme reste sar et
fiable. Expliquons plus : Pour commencer, les nouveaux blocs sont
toujours stockés linéairement dans l'ordre du temps. En d'autres
termes, ils sont toujours ajoutés a la “fin" de la blockchain.Une fois
qu'un bloc a été ajouté a la fin de la blockchain, il est difficile de
revenir en arriere et de modifier le contenu du bloc & moins qu'une
majorité du réseau n'ait atteint un consensus. En fait, chaque bloc
contient son propre hachage, ainsi que le hachage du bloc qui le
précéde, et 'horodatage susmentionné. Les codes de hachage sont
créés par une fonction mathématique qui convertit les informations

numériques enune chaine de chiffres et de lettres.

Si ces informations sont modifiées de quelque maniére que ce soit, le code de
hachage changera également. Supposonqu'un pirate exécute également un noceud
sur le réseau blockchain et quil souhaite modifier la blockchain et voler la
crypto-monnaie de tout le monde. S’ils devaient modifier leur copie unique, celle-ci
ne serait plus cohérente avec la copie de tous les autres. Lorsque tout le monde vérifie
leurs copies les unes par rapport aux autres, ils voient quelle copie se démarque et
cette chaine de contrebande sera rejetée comme illégale. En raison de la taille de
nombreux réseaux de crypto-monnaie et de leur croissance rapide, le coat d'une telle
exploitation peut étre insurmontable. Non seulement cela codterait trés cher, mais

cela ne réussirait probablement pas.

Qui sommes-nous? . La Blockchain . La nouvelle révolution? . Blockchain avec et sans
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Faire quelque chose comme ¢a ne passera pas inapergu car les membres
du réseau verront des changements aussi drastiques dans la blockchain.
Les membres du réseau passeront alors au nouveau canal de version non
affecté. Cela entrainera une baisse de la valeur de la version attaquée du
jeton, rendant finalement l'attaque inutile car les méchants prennent le
contréle de l'actif sans  valeur. La méme chose peut arriver si de mauvais
acteurs attaquent de nouveaux forks Bitcoin. Il est structuré de telle maniére

quil y a plus d'incitatifs financiers & participer au réseau qu'a l'attaquer.

Quels sont les différents types de blockchains ?

| existe différents types de blockchains, chacun adapté a des besoins spécifiques.
I Les blockchains publiques sont ouvertes & tous, transparentes et décentralisées,
ce qui les rend idéales pour les cryptomonnaies et les applications nécessitant une
confiance totale. Les blockchains privées sont restreintes & un groupe d'entités
spécifiques, offrant un plus grand contrdle et une meilleure confidentialité pour les
cas dutilisation commerciaux. Les blockchains permissionnées nécessitent une
autorisation pour rejoindre le réseau, offrant ainsi un équilibre entre la transparence
et la confidentialité. Enfin, les blockchains non permissionnées sont décentralisées et
ouvertes a tous, offrant une sécurité maximale et une résistance d la censure.
Le choix du type de blockchain dépend des exigences spécifiques du projet et des

objectifs visés.
-CHATTI Islem

cryptomonnaie . Histoire dela FinTech . L'avenirdelaFinTech . Interview avec Ahmed Fessi
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Fonctionnement de la blockchain
L es participants autorisés a participer a

la  transaction  doivent  passer

une vérification  technique. Cette
opération crée un bloc qui représente
cette transaction ou ces données
particuliéres. Ce bloc est envoyé & chaque
noeud d'ordinateur du réseau. Les noeuds
autorisés valident les transactions et

ajoutent des blocs & la blockchain
existante. (Les noeuds dun réseau de
blockchain public sont appelés mineurs ;
ils sont généralement payés pour cette
tédche, souvent dans le cadre dun
processus appelé preuve de travail, ou
POW, souvent en crypto-monnaie.) Les
mises & jour sont distribuées sur le réseau,
complétant ainsi la transaction.
Il existe deux types d'enregistrements dans
une blockchain de registre : les
transactions individuelles et les blocs. Le
premier bloc est composé d'une entrée et
de données sur les transactions qui se
déroulent sur une période de temps
spécifiée. L'horodatage du bloc est utilisé
pour créer une chaine de hachage
alphanumérique. Une fois le premier bloc
créé, chaque bloc suivant dans leregistre
utilise le hachage du bloc précédent pour
calculer son

propre hachage.

Une procédure mathématique appelée

Histoire de la FinTech

L'avenir de la FinTech
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validation ou consensus doit étre
utilisée pour vérifier I'authenticité d'un
bloc avant

nouveau de pouvoir

lajouter & la chaine. A cette étape
du processus blockchain, la majorité
des noeuds du réseau doivent
vérifier que la transaction du nouveau
bloc a été correctement calculée.
Le consensus garantit que toutes
les copies de blockchain distribuées
du registre sont dans le méme
état. Une fois qu'un bloc a été ajouté,
il peut étre référencé dans les blocs
suivants, mais il ne peut pas étre
modifié. Si quelqu'un essaie d'échanger
un bloc, les hachages des blocs
précédents et suivants changeront
également et briseront I'état partagé
le consensus

du registre. Lorsque

n'est plus possible, les autres
ordinateurs du réseau se rendent
compte quil y a un probléeme

et n'ajoutent pas de nouveaux blocs
a la chaine tant que le probleme
n'est pas résolu. En régle générale,
les blocs qui causent des erreurs
seront rejetés et le processus de
consensus

sera répété.

Interview avec Ahmed Fessi
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Régulation
des acteurs

de la

. Blockchain

Responsabilité
et propriété des

données

LES ENJEUX (°
JURIDIQUES
de la
Blockchain

Sécurité des
transactions

Droit des
technologies
de

I'information
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APPLICATIONS DE LA
BLOCKCHAIN

10 domaines qui se démarquent

onnaie numérique de la

banque centrale CBDC
Une CBDC est une forme numérique
de monnaie de banque centrale qui
offre des avantages uniques aux
banques centrales aux niveaux de
détail et de gros, notamment un
acces financier accru pour les clients
individuels et une infrastructure de
réglement interbancaire plus

efficace.

es marchés de capitaux:

La blockchain ouvre un acceés plus
facile, moins cher et plus rapide au
capital. Il réduit les obstacles a
I'émission et permet des échanges
entre pairs, un réglement et une
compensation plus rapides et plus
transparents, des codts réduits, des
risques de contrepartie réduits et un

audit et une conformité rationalisés.

Histoire de la FinTech

L'avenir de la FinTech

dentité numérique:

Un systéeme didentité numérique
basé sur la blockchain fournit une
infrastructure unifiée, interopérable et
inviolable avec des avantages clés
pour les entreprises, les utilisateurs et
les systémes de gestion IoT. La solution

protége contre le vol et offre aux

individus une plus grande

souveraineté sur leurs données.

ol:
L Une solution de blockchain de
qualité institutionnelle peut remédier a
la perte estimée de 9.8 % de la
productivité totale que les opérations
manuelles coltent chaque année d un
cabinet d'avocats en offrant
accessibilité, transparence, économies
de codts, rapidité, efficacité et intégrité

des données.

Interview avec Ahmed Fessi
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F inance:

Les services financiers sont aux
prises avec des processus
opérationnels archaiques, des
réglements de paiement lents, une
transparence limitée et des failles de
sécurité. La blockchain améliore la
numeérisation efficace des
instruments  financiers, ce qui
augmente la liquidité, réduit le colt
du capital et réduit le risque de

contrepartie.

S anté et sciences de la vie:

Les solutions basées sur la
blockchain améliorent la gestion des
données médicales et le suivi des
fournitures, accélérant, rendant plus
efficace et sécurisée ces activités.
Cela bénéficie aux patients, a la
recherche meédicale et assure
lauthenticité des médicaments sur

les marchés mondiaux.

G estion de la
logistique :

La blockchain peut faciliter le suivi

chaine

précis des actifs, 'amélioration des
licences de services et de logiciels,
et la transparence de la provenance
des biens de consommation, de
lapprovisionnement au point de

consommation.

La Blockchain

Qui sommes-nous?

C ommerce mondial :
Les grandes sociétés commerciales

reconnaissent limpact transformateur
de la blockchain dans I'exploitation
des chaines d'approvisionnement
mondiales, la gestion du financement du
commerce et le déblocage de nouveaux

modeéles commerciaux.

E nergie et durabilité :
Les sociétés pétroliéres et gaziéres

souffrent d'infrastructures cloisonnées

et dun manque de transparence,

defficacité et doptimisation. Les
solutions de blockchain de niveau
entreprise

peuvent  augmenter

considérablement [I'efficacité des

processus et réduire les colts
associés aux opérations et a la

distribution du pétrole et du gaz.

M édias et divertissement :
le piratage et la fraude de

contenus numériques coldtent d
lindustrie du divertissement environ 71
milliards de dollars par an. La
technologie blockchain peut sécuriser le
contenu numeérique, suivre son cycle de
vie et faciliter la distribution d'objets de

collection authentiques.

-CHATTI Islem

La nouvelle révolution?

Blockchain avec et sans
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N'ayez pas peur de linconnu,
embrassez la  blockchain
et découvrez un monde

d'opportunités infinies
et de potentiels
illimités.

Histoire de la FinTech . L'avenir dela FinTech . Interview avec Ahmed Fessi
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Blockchain &
Cryptomonnaie

T le monde a certainement
de

monnaie et tout le battage médiatique
qui
innovation est de plus en plus présente

out

entendu parler la crypto-

I'accompagne. Cette nouvelle
dans la spheére financiére ces derniéeres
années. Avant d'aborder leur impact sur
le domaine financier, il est important de
comprendre la distinction entre deux

termes clés : "Blockchain” et "Bitcoin".

Quelle est la difféerence entre Blockchain
et Bitcoin?

La blockchain est une technologie qui
permet aux utilisateurs d'effectuer des
transactions ou d'autres événements
d'une maniére distribuée en toute

rapidité et  sécurité. Parmi ces

transactions on cite les transactions
monétaires c'est ce qui a donné

naissance aux cryptomonnaies.

Bitcoin est parmi les crypto-monnaies
qui
blockchain

se basent sur la technologie
de

stocker,vendre et acheter des bitcoins

permettant

seulement en ligne et sans

intermédiation. Alors pour conclure,

. La Blockchain .

blockchain est une technologie ayant
plusieurs applications dans divers
domaines, alors que bitcoin représente

seulement les échanges monétaires.

Pourquoi basculer pour cette nouvelle
technologie dans le finance ?

De nombreuses banques envisagent

d'adopter les blockchains, une
technologie émergente en expansion,
leurs services. Les

pour améliorer

raisons qui les motivent sont les
suivantes : les blockchains réduisent
les colts des transactions gréce a leur
réseau peer-to-peer, ce qui permet
de

transactions moins chéres. De plus, la

aux  banques rendre les
transparence et la disponibilité des

informations  sur la  blockchain
facilitent les interactions financieres,
car les utilisateurs peuvent consulter
I'historique des transactions & tout
moment. Enfin, la blockchain facilite
également les investissements sur le
marché, ce qui, selon certains experts,
augmente la liquidité.

-HAJJAJI Fayrouz

La nouvelle révolution?

.  Blockchain avec et sans
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La Blockchain

SANS

crypto-
monhnaie

Bien que devenu célebre
grdce aux crypto-monnaies,

la blockchain ne se limite pas a
cette seule application. Parmi ces
nomlbreux autre domaines

d’application on peut citer :

Dans le domaine de I'art :

La blockchain a trouvé wune
application intéressante dans le
domaine de l'art. En effet, cette
derniére peut étre utilisée pour
créer des certificats d'authenticité
et de propriété pour les ceuvres
dart. Il est possible de créer un
enregistrement immuable et
infalsifiable de chaque opération
effectuée sur une oceuvre dart,
depuis sa création jusqu'd sa vente
finale. Cela permet de garantir
l'authenticité de l'ceuvre et de

suivre son historique de propriété

ryptomonnaie . Histoire de laFinTech

L'avenir de la FinTech

de maniere transparente et sécurisée.
De plus, elle peut faciliter la vente et
lachat d'ceuvres d'art en éliminant le
besoin dintermédiaires colteux tels
que les maisons de vente aux enchéres
ou les galeries d'art. Ainsi, la blockchain
offre un potentiel considérable pour
révolutionner le marché de l'art en le
rendant plus accessible, transparent et

démocratisé.

Dans le domaine foncier :

Les systemes de gestion fonciére
traditionnels sont souvent inefficaces,
lents et colteux, ce qui rend difficile la
mise & jour et la conservation des
registres de propriété. La blockchain
peut aider & résoudre ces probléemes
en créant un systéme de registre de
propriété décentralisé, transparent et
immuable. Chaque propriété peut étre
enregistrée sur la blockchain, ce qui
garantit lintégrité des données et
facilite la mise & jour rapide des
changements de propriété. En outre, la
décentralisation de Ila blockchain
élimine le recours aux notaires et aux
avocats, qui sont souvent nécessaires

pour  vérifier et confirmer la

Interview avec Ahmed Fessi
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propriété fonciére. Ainsi, l'utilisation de la
blockchain peut aider a réduire les colts
et & améliorer l'efficacité du systeme de
gestion fonciére, tout en démocratisant
laccés a la propriété et en offrant une
solution sUre et fiable pour
lenregistrement et la gestion des

propriétés.

Dans le domaine de I'éducation :

La blockchain a su étre utile dans le
domaine de l'éducation. En particulier,
elle peut étre utilisée pour créer des
diplomes et des certificats d'études
immuables et facilement vérifiables.
Les dipldbmes traditionnels sont souvent
vulnérables aux falsifications et aux
fraudes, ce qui peut causer des
probléemes pour les employeurs et les
établissements d'enseignement.
Avec la blockchain, il est possible de
créer des certificats numériques qui
peuvent étre stockés de maniere sire et
immuable sur la blockchain.
Cela garantit que chaque dipldme est
authentique et facilement vérifiable, ce
qui peut aider a renforcer la confiance
des employeurs dans les qualifications

des dipldbmés et a

rendre le systéme éducatif plus

La Blockchain

Qui sommes-nous?

La nouvelle révolution?

transparent. De plus, la blockchain peut
étre utilisée pour stocker des dossiers
académiques complets, ce qui facilite
entre les

le transfert de crédits

établissements  d'enseignement et

améliore la portabilité des dipldmes.

Dans le domaine de la médecine:

En médecine la blockchain peut étre
utilisée pour stocker et partager de
maniére  sécurisée les données
médicales des patients, en veillant a ce
que les informations soient protégées
contre les accés non autorisés. Les
dossiers médicaux actuels sont souvent
fragmentés et stockés dans des
systémes différents, ce qui rend difficile
la centralisation des données et leur
partage efficace entre les
professionnels de la santé. En utilisant la
médicaux

blockchain, les dossiers

peuvent étre stockés de maniére
sécurisée et partagés entre différents
professionnels de la santé, tout en
garantissant que seules les personnes
autorisées ont acceés aux informations.
De plus, la blockchain peut également
aider a faciliter la recherche médicale,
en fournissant un accés facile et

sécurisé aux données des

Blockchain avec et sans



patients pour les chercheurs, tout en

respectant la vie privée des patients.

Dans la publicité :
Dans ce domaine, la blockchain peut
également étre utilisée pour améliorer la
transparence et [lefficacité de Ila
publicité en ligne. La publicité en ligne est
souvent sujette a des fraudes, telles que
la falsification de clics, les bots de trafic
et les publicités frauduleuses. En utilisant
la blockchain, les publicités peuvent étre
vérifiées et validées pour garantir que
chaque impression ou clic est réel et a
été effectué par un utilisateur humain.
Elle peut également aider a protéger la
vie privée des utilisateurs, en
garantissant que les données
d'utilisateur sont stockées et traitées de
maniére sécurisée et transparente. En
utilisant des contrats intelligents, la
blockchain peut également permettre
des paiements automatisés pour les
publicités, offrant ainsi des avantages
significatifs en termes defficacité et d

automatisation.

En conclusion, malgré sa récence,

la blockchain a su se dissocier

ryptomonnaie Histoire de la FinTech
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des crypto-monnaies et a pu devenir
un outil d'innovation dans plein de
secteurs clés grce aux garanties
qu’elle offre & savoir sécurité, fiabilité et

décentralisation.

- BOUAZIZ Hayder

Interview avec Ahmed Fessi
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FinTech

I'histoire et avenir de la technologie financiéere

La fintech est une force croissante dans le monde des finances.
Dans cet article, nous explorerons sa définition, son importance, son histoire,

ses développements clés, ses perspectives et les tendances futures.

Qu’est-ce que la FinTech ?

L a fintech est 'acronyme pour «technologie financiéren». Il s'agit d'une

branche qui combine la technologie numérique et l'innovation pour

offrir de nouvelles solutions de paiement, de prét et de financement, de

services bancaires et de gestion de patrimoine. La fintech est
considérée comme un moyen pour les entreprises et les

consommateurs de bénéficier de produits financiers plus abordables et

personnalisés.

Limportance de la FinTech :

E lle offre aux consommateurs des services plus efficaces et
une plus grande commodité. Par exemple, le paiement
mobile et ['utilisation des crypto-monnaies sont trés pratiques et
permettent aux consommateurs d'effectuer des transactions en
temps réel. De plus, les entreprises peuvent utiliser la fintech pour
améliorer leur productivité et leur efficacité, ce qui leur permet
de réduire leurs colts et daugmenter leurs bénéfices. En outre, la
fintech est trés utile pour faciliter la gestion des risques et la prise
de décision, ce qui permet aux entreprises détre plus
compétitives. Enfin, la fintech peut étre utilisée pour améliorer le
contrdle de la conformité, ce qui contribue & accroitre la sécurité

et la transparence des marchés financiers.

Qui sommes-nous? . La Blockchain . La nouvelle révolution? . Blockchain avec et sans c
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L'histoire de la FinTech et ses principaux développements :

H istoriquement, la fintech remonte & la premiére moitié des années 2000. A
I'époque, la technologie mobile était en plein essor, ce qui a donné naissance
a des services financiers innovants. Dans les années qui ont suivi, la fintech a connu
un essor considérable en raison du développement des technologies de linformation

et de la communication (TIC).

La fintech a également bénéficié du développement des
plateformes de paiement numérique et des systémes
de paiement en temps réel.

Ces dernieres années, la fintech a connu une forte
croissance en raison des avancées technologiques et
de la hausse des investissements dans ce secteur. Les
principales avancées technologiques qui ont contribué
au développement de la fintech sont Tlintelligence
artificielle, l'analyse et la gestion des données, Ila
blockchain, le cloud computing et les services bancaires
mobiles. Ces technologies ont permis aux entreprises de
la fintech de fournir des services plus rapides et plus
rentables & leurs clients, ce qui a entrainé une
augmentation de la demande pour leurs services. De
plus, les nouvelles technologies ont permis aux
entreprises de la fintech de réduire leurs colts et
d'améliorer leurs services. Ces facteurs ont contribué a

la forte croissance de la fintech ces derniéres années.

ryptomonnaie . Histoirede la FinTech . L'avenirdelaFinTech . Interview avec Ahmed Fessi
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Les perspectives de la FinTech et les
tendances de son avenir:

L ‘avenir de la fintech s'‘annonce radieux. Le secteur se
développe rapidement et siintégre de plus en plus
dans la vie de tous les jours. Cette croissance est due &
un certain nombre de facteurs, notamment l'essor de la
technologie mobile, la disponibilité croissante des
données et la baisse du codt daccés aux services
financiers. Avec ces facteurs en place, les entreprises
fintech ont été en mesure de créer des produits et
services innovants qui ont le potentiel de révolutionner la
fagon dont les gens accédent, gérent et utilisent leur
argent. Cela pourrait conduire a une inclusion financiére
accrue, d un acceés accru au capital pour les entreprises
et & une meilleure littératie financiere. En outre, le
développement des monnaies numeériques et d'autres
technologies basées sur la blockchain pourrait encore
accroitre linclusion financiére et réduire le colt des
transactions financiéres. A mesure que le secteur
continue de croitre, il est probable que la fintech
devienne une partie intégrante de plus en plus

importante du systéme financier mondial.

En conclusion, La fintech regroupe diverses innovations technologiques visant
a améliorer la gestion financiére. De nouveaux produits et services sont
constamment développés, offrant aux consommateurs et aux entreprises de
nombreuses options d'amélioration. La fintech continuera de progresser avec
laccessibilité croissante de la technologie, faisant delle un phénomeéne

mondial en constante évolution.
-CHATTI Islem
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Présentez-vous. Qui est Ahmed
Fessi?

Ahmed Fessi, ingénieur de formation.
J'ai commencé ma premiére
expérience entrepreneuriale en 2006
aprés avoir obtenu mon baccalauréat.
A cette époque, jai eu la chance de
bénéficier d'une bourse d'excellence qui
m'a permis de poursuivre des études
préparatoires en France. J'ai ensuite
réussi a intégrer L'Institut
Mines-Telecom (ex-Télécom Bretagne)
via le concours des Mines, ce qui a
marqué le début de mon parcours
professionnel.

J'ai commencé dans le secteur des
télécommunications, ou jai acquis une
expérience significative, notamment
dans le déploiement de la fibre optique
et de la “4G". Jai eu lopportunité de
collaborer avec des entreprises
renommeées : des équipementiers tels
qu'Alcatel Lucent ou Ericsson, mais aussi
des opérateurs tels que les groupes
Ooredoo et Orange, ce qui m'a permis
de développer mes compétences et de
contribuer a des projets importants.

Cependant, jai également vécu une

Histoire de la FinTech

L’avenir de la FinTech

optima

1 Ahmed FESSI

L'interview

période de transition du secteur des
télécommunications, ce qui m'a poussé
a m’adapter et & élargir mon champ
dexpertise. J'ai rejoint Alstom en tant
qu'Architecte dEntreprise, et évolué
ensuite au poste de Head of Data, ou jai
eu l'occasion de définir et délivrer une
roadmap ambitieuse pour le pdle Data
et de travailler sur des projets
passionnants pour l'industrie ferroviaire.
Aprés quatre années enrichissantes
chez Alstom, jai décidé de relever un
nouveau défi en rejoignant Expensyaq,
une FinTech leader dans la gestion du
Spend en entreprise, en tant que
Directeur des Systémes d'Information.
J'ai pu ainsi contribuer a la structuration
des équipes Data, Intelligence
Artificielle et Cybersécurité notamment.
Suite & l'annonce de fusion avec le
groupe Medius, jai été€ nommé en tant
que «Chief  Transformation and
Information Officer» de ce groupe &
dimension internationale.

Comment voyez-vous le role
d'Expensya dans I'évolution du

secteur fintech

Interview avec Ahmed Fessi
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Expensya a révolutionné la gestion des
dépenses grdce @ son approche
‘mobile first", simplifiant la capture des
regus via une application mobile
intuitive et une technologie OCR
performante, éliminant les processus
manuels et les regus papier. De plus, elle
a introduit des fonctionnalités de
paiement, offrant des cartes bancaires
aux collaborateurs pour simplifier la
gestion des dépenses professionnelles,
sans avancer dargent, en se
connectant directement aux comptes
de lentreprise. Plus récemment, en
rejoignant le groupe Medius, Expensya a
élargi son offre pour devenir une
solution globale de gestion des
dépenses en entreprise. Cette solution
simplifie la gestion des dépenses pour
les DAF (Directeurs Administratifs et
Financiers), améliorant le contréle des
dépenses, la conformité aux politiques
de lentreprise, et résolvant des
problémes tels que la fraude et les

retards de paiement fournisseur.

Comment les fintechs exploitent-elles
les big data pour mieux comprendre les
comportements des consommateurs ?
Les fintechs, telles quExpensyaq,
exploitent les Big Data pour mieux
comprendre les habitudes de dépenses

professionnelles. Les données sont

2S—NOUS? La Blockchain
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collectées de maniére anonymisée, en
respectant les normes de
confidentialité. Ensuite, des algorithmes
de Big Data sont utilisés pour
catégoriser et uniformiser les données,
révélant des tendances et des insights
pertinents pour les entreprises. Ces
informations permettent d'améliorer les
services ou produits offerts. Expensya
partage ces analyses a travers le
‘Barometre’, qui met en lumiére les
tendances des principaux postes de
dépenses des utilisateurs, comme le
transport, la restauration et 'hétellerie.
Comment les données sont-elles
utilisées pour personnaliser les offres
de produits financiers

Les fintechs utilisent les données
massives pour mieux comprendre les
besoins de leurs clients, adaptant ainsi
leurs offres de produits financiers.
Cependant, pour une fintech comme
Expensya, lapproche est davantage
axée sur la compréhension des besoins
des clients tout en maintenant une
certaine cohérence globale de Ia
plateforme. En identifiant les habitudes
de dépenses des utilisateurs, les

fintechs peuvent développer des

produits et des services adaptés, nouer
des partenariats ou suggérer des
certaines

solutions  spécifiques a

Blockchain avec et sans ¢
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industries. Cela conduit 4a des

améliorations  pour  mieux  servir
'ensemble des clients. Les données
massives sont ainsi utilisées pour
détecter des besoins non encore
satisfaits. Pour les fintechs orientées
vers la gestion financiére personnelle, la
personnalisation de I'expérience client
est possible, mais la protection de la vie

privée est essentielle.

Enjeux éthiques liés a I'utilisation des
données des clients par les entreprises

fintech ?

Depuis le début d'Expensya, nous avons
placé la confidentialité et la sécurité des
données au coeur de nos
préoccupations. Une équipe de
cybersécurité dédiée a été mise en
place, et nous avons formé I'ensemble
de nos collaborateurs aux principes de
sécurité, y compris la sensibilisation aux
risques tels que le phishing. Nous
effectuons des exercices internes pour
préparer nos équipes a déventuelles
menaces. En plus des mesures
techniques telles que le chiffrement,
'anonymisation, l'authentification
multi-facteurs (MFA), et le principe du
“Least Privilege’, nous nous conformons
aux réglementations telles que le RGPD
pour protéger les données de nos

clients. Nous sommes conscients des
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conséquences potentiellement
dévastatrices des cyberattaques pour
les entreprises, et nous prenons la
cybersécurité trés au sérieux. Nous
continuons & améliorer nos processus,
a réaliser des audits réguliers et a rester
a laffdt des nouvelles menaces et
opportunités du marché pour garantir

la sécurité des données de nos clients.

Principaux défis réglementaires pour

les entreprises fintech :

Les entreprises FinTech font face & des
défis réglementaires en constante
évolution. Pour s'adapter, elles doivent
mettre en place des processus solides
pour suivre ces changements et
collaborer avec les régulateurs. La
coopération avec les institutions
financieres traditionnelles peut étre
bénéfique pour tirer parti de leur
expertise en matiere de réglementation.
Lautomatisation des tdches de
conformité & laide de technologies
comme [IA est une opportunité a
explorer. La sensibilisation et la
formation continues des collaborateurs
a ces enjeux sont essentielles. En fin de
compte, la conformité réglementaire
peut étre pergue comme une
opportunité pour se démarquer de la
concurrence et établir un lien de

confiance durable avec les clients.

Interview avec Ahmed Fessi
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Principaux défis réglementaires pour

les entreprises fintech :

Lintelligence artificielle (IA) renforce
significativement la sécurité dans le
fintech détectant

secteur en

proactivement la fraude gréce a
l'analyse de modeéles de transactions
suspects et de comportements
anormaux. Elle prévient la fraude en
temps réel

en bloquant

automatiquement les transactions

potentiellement frauduleuses, avec
Medius étant un leader en détection de
fraude grGce a IlA. Elle analyse le
comportement des utilisateurs pour
repérer les signes de comportement
inhabituel, contribuant ainsi & la gestion
des risques financiers et a la prise de
décisions éclairées. Cependant, des
défis en termes de confidentialité et
d'exactitude des modeéles peuvent se
poser, nécessitant des processus de
gouvernance  appropriés. Il est
important de noter que [1A doit étre
utilisée de maniére réfléchie, en
renforgcant les opérations plutét qu'en
les remplagant, notamment dans des

opérations

'exécution de trggsoctions.

détermini es hﬁorjnme'.'
e

Comment voyez-vous I'évolution du
cadre réglementaire relatif a I'Al et

comment Expensyad s'y prépare

L'IA Act de I'UE est en préparation pour
relever les défis éthiques, juridiques et
sociétaux liés a llA. Il vise a établir un
cadre assurant un usage responsable
de [IIA tout en encourageant
linnovation. Certains usages seront
interdits, tels que 'analyse en temps réel
de données biométriques et la collecte
massive de données biométriques pour
l'entrainement de modéles dIA de
reconnaissance faciale. D'autres
usages seront mieux encadrés, avec
des obligations de déclaration des
modeéles dIA et de transparence
concernant les datasets utilisés.

Chez Expensya, nous utilisons [1A de
maniére respectueuse de la vie privée
n'utilisant des données

en que

techniques anonymisées pour nos
modeéles. Nous nous attendons a étre
conformes a cette réglementation tout
en maintenant notre position de leader
dans le domaine de la Fintech et de ['A,
que nous avons intégré dans nos

epuis lancement

le

produi

d’Expensya en 201
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